
締
め
て
、安
全
運
転
の
啓
蒙
を
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。特
に
死
亡
事
故
に
つ
い
て
は
、ド
ラ

イ
ブ
レ
コ
ー
ダ
ー
に
よ
り
、歩
行
者
側
の
飛
び

出
し
と
分
か
っ
た
ケ
ー
ス
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。

ぜ
ひ
ド
ラ
イ
ブ
レ
コ
ー
ダ
ー
の
装
着
促
進
を
、

そ
れ
ぞ
れ
の
団
体
で
工
夫
を
し
、取
り
組
ん
で

い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

そ
の
後
の
審
議
に
お
い
て
、決
議
事
項
は
す

べ
て
可
決
承
認
さ
れ
ま
し
た
。ま
た
審
議
の
終

了
後
に
、木
村
会
長
よ
り
「
タ
ク
シ
ー
を
取
り

巻
く
状
況
は
、今
や
行
政
判
断
だ
け
と
は
い
か

ず
、政
治
マ
タ
ー
が
多
く
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

今
後
、全
国
ベ
ー
ス
で
政
治
連
盟
の
よ
う
な
も

の
を
考
え
て
い
ま
す
」と
の
話
が
あ
り
、引
き
続

き
検
討
を
行
う
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。

都内個人タクシー現況（平成27年11月1日現在） 
許可事業者数  14,160名（前月比 −43名） 
　（特別区、 武三13,720名　北多摩167名　南多摩273名）
傘下事業者数  13,871名（前月比 −43名） 
　（特別区、 武三13,432名　北多摩167名　南多摩272名）

運
賃
改
定
問
題
に
つ
い
て

　

こ
の
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
問
題
や
消
費
税
率
改

定
に
伴
う
運
賃
改
定
の
問
題
等
も
あ
り
、情

報
の
共
有
・
意
見
交
換
を
目
的
と
し
て
、11
月

６
日
に
法
個
運
営
研
究
会
を
開
催
し
ま
し
た
。

今
後
、初
乗
距
離
短
縮
運
賃
、閑
散
時
間
帯
割

引
、燃
油
サ
ー
チ
ャ
ー
ジ
問
題
等
を
議
論
し

て
い
く
こ
と
に
な
る
わ
け
で
す
が
、そ
の
な

か
で
、初
乗
距
離
短
縮
運
賃
に
関
し
て
は
、諸

外
国
に
比
べ
て
初
乗
料
金
が
高
い
と
い
う
現

実
、ま
た
利
用
者
利
便
の
た
め
に
も
必
要
だ

と
「
新
し
い
タ
ク
シ
ー
の
あ
り
方

検
討
会
」で
も
指
摘
さ
れ
て
お
り
、

社
会
か
ら
支
持
を
得
る
た
め
に
も

法
人
業
界
と
し
て
も
避
け
て
通
れ

な
い
と
の
見
解
が
示
さ
れ
ま
し
た
。

運
賃
に
関
し
て
、そ
の
改
定
に
は
法

人
の
７
割
の
賛
成
が
必
要
と
な
っ

て
き
ま
す
。今
後
も
法
人
サ
イ
ド
の

動
き
を
見
守
っ
て
い
き
た
い
と
思

い
ま
す
。

ド
ラ
イ
ブ
レ
コ
ー
ダ
ー

装
着
の
促
進
を

　

最
近
、死
亡
事
故
の
発
生
や
ひ
き

逃
げ
、当
て
逃
げ
な
ど
の
事
案
が
続

い
て
い
ま
す
。も
う
一
度
気
を
引
き

公
共
交
通
と
し
て
の
タ
ク
シ
ー
を
守
る
た
め
に

　

理
事
会
の
冒
頭
、木
村
会
長
よ
り
現
在
の
業

界
を
取
り
巻
く
状
況
を
踏
ま
え
、次
の
よ
う
な

挨
拶
が
あ
り
ま
し
た

ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
問
題
に
つ
い
て

　
「
白
タ
ク
」「
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
」問
題
は
、も
は

や
他
人
事
と
は
言
っ
て
い
ら
れ
な
い
状
況
に

な
っ
て
き
ま
し
た
。新
経
済
連
盟
が
要
望
し
て

い
る
「
白
タ
ク
」解
禁
に
つ
い
て
、当
初
は
「
過

疎
地
に
お
い
て
」と
い
う
話
だ
っ
た
と
こ
ろ
、

最
近
で
は
「
都
市
部
で
も
」と
明
確
に
言
い
出

し
て
い
ま
す
。こ
の
ま
ま
で
は
タ
ク
シ
ー
産

業
自
体
が
崩
壊
し
か
ね
ま
せ
ん
。私
た
ち
は
、

「
自
分
た
ち
の
商
売
を
守
ら
な
け
れ
ば
」で
は

な
く
、「
公
共
交
通
と
し
て
の
タ
ク
シ
ー
と
い

う
仕
組
み
を
維
持
し
な
い
と
、結
果
的
に
利
用

者
、地
域
社
会
の
た
め
に
な
ら
な
い
の
だ
」と

い
う
認
識
を
共
有
し
た
上
で
対
峙
す
る
必
要

が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

場
　
　
所
日
個
連
会
館

決
議
事
項

①	

平
成
27
年
度
上
期
事
業
報
告
並
び
に
決
算

報
告
承
認
の
件

②	

健
康
管
理
啓
蒙
ポ
ス
タ
ー
作
成
の
件

開
催
日
時
11
月
26
日
（
木
）午
後
１
時

「白タクが付け入る隙を作ってはならない」と話す木村会長

第
17
回
　
理
事
会
の
焦
点
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平
成
27
年
自
動
車
関
係
功
労
者
大
臣
表
彰

努
力
と
功
績
に
対
し
、深
く
敬
意
を
表
し
て

　

10
月
29
日
（
木
）午
前
11
時
よ
り
、国
土
交
通
省
共
用
大
会
議
室
に
お
い
て
、平
成
27
年
自
動
車
関

係
功
労
者
大
臣
表
彰
が
行
わ
れ
ま
し
た
。長
年
の
功
績
が
認
め
ら
れ
、晴
れ
の
受
賞
を
果
た
し
た
８

名
の
喜
び
の
声
を
紹
介
し
ま
す
。

小
山
　
一
夫 

さ
ん

東
個
協
・
南
多
摩
支
部

　

法
定
速
度
を
遵
守
し
、

安
全
運
転
の
た
め
に
周
囲

の
確
認
と
追
突
・
右
折
・
横
断
歩
道
の
３
つ
に

特
に
注
意
を
し
、さ
ら
に
自
転
車
が
飛
び
出
な

い
か
を
口
に
出
し
な
が
ら
確
認
し
て
い
ま
す
。

タ
ク
シ
ー
運
転
手
に
な
り
43
年
と
９
カ
月
。こ

れ
か
ら
も
運
転
が
出
来
る
喜
び
を
感
じ
な
が

ら
、安
全
運
転
と
身
体
を
大
切
に
邁
進
し
た
い

と
思
い
ま
す
。

早
川
　
和
好 

さ
ん

東
個
協
・
南
多
摩
支
部

　

健
康
で
あ
る
こ
と
が
安

全
運
転
の
全
て
で
あ
る
と

思
い
、健
康
を
一
番
に
心
が
け
て
き
ま
し
た
。

振
り
返
っ
て
み
ま
す
と
、こ
れ
ま
で
一
日
た
り

と
も
運
転
の
仕
事
が
つ
ら
い
と
思
っ
た
こ
と

は
な
く
、自
分
の
性
格
に
合
っ
た
仕
事
だ
っ
た

の
だ
と
思
い
ま
す
。こ
れ
か
ら
も
、身
体
の
不

自
由
な
人
の
足
と
な
り
、杖
と
な
っ
て
活
躍
を

し
た
い
と
思
い
ま
す
。

北
村
　
安
正 

さ
ん

全
個
人
協
議
会

　

バ
イ
ク
や
自
転
車
、歩

行
者
に
対
す
る
危
険
予
測

運
転
を
心
が
け
、ま
た
お
客
様
に
は
感
謝
の
気

持
ち
を
忘
れ
ず
に
、安
心
し
て
乗
車
い
た
だ
け

る
よ
う
、言
葉
使
い
や
運
転
に
注
意
を
し
て
き

ま
し
た
。こ
の
賞
を
い
た
だ
き
、一
つ
ひ
と
つ

努
力
を
し
て
い
け
ば
必
ず
報
わ
れ
る
と
い
う

こ
と
を
、家
族
や
友
人
に
見
て
も
ら
え
、と
て

も
う
れ
し
く
思
い
ま
す
。

加
藤
　
實 

さ
ん

東
個
協
・
練
馬
支
部

　

い
つ
も
お
世
話
に
な
っ

て
い
る
組
合
の
皆
さ
ん
、

励
ま
し
て
く
れ
る
家
族
に
感
謝
し
て
い
ま
す
。

安
全
運
転
を
心
が
け
る
だ
け
で
な
く
、お
客

様
に
も
そ
の
思
い
に
気
づ
い
て
い
た
だ
い
て
、

安
心
し
て
寛
い
だ
気
持
ち
で
乗
車
し
て
い
た

だ
き
た
い
と
常
々
思
っ
て
い
ま
す
。こ
れ
か

ら
も
安
全
運
転
で
、満
足
の
で
き
る
人
生
を

歩
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

葛
西
　
一
宇 

さ
ん

東
個
協
・
南
多
摩
支
部

　

法
人
時
代
12
年
、個
人

に
な
っ
て
18
年
、計
30
年

事
業
用
自
動
車
に
乗
務
し
て
き
ま
し
た
。ス
ト

レ
ス
が
溜
ま
り
や
す
い
昨
今
で
す
が
、風
邪
や

病
気
な
ど
で
気
力
が
薄
れ
な
い
様
に
心
が
け
、

洗
車
し
た
後
の
ス
ッ
キ
リ
し
た
気
持
ち
の
様

に
、い
つ
も
平
常
心
で
乗
務
す
る
こ
と
を
心
が

け
て
今
に
至
っ
て
い
ま
す
。こ
れ
か
ら
も
今
ま

で
以
上
に
心
を
配
っ
て
頑
張
り
ま
す
。

古
賀
　
正
輝 

さ
ん

東
個
協
・
南
多
摩
支
部

　

日
頃
よ
り
、車
内
は
お

客
様
の
空
間
だ
と
思
い
、

お
も
て
な
し
を
す
る
気
持
ち
で
丁
寧
な
接
客

を
す
る
よ
う
に
心
が
け
、行
き
先
の
復
唱
や

コ
ー
ス
確
認
な
ど
に
気
を
配
っ
て
き
ま
し
た
。

今
回
の
光
栄
を
得
ら
れ
た
の
も
、家
族
と
法
人

時
代
の
タ
ク
シ
ー
会
社
、個
人
タ
ク
シ
ー
協
同

組
合
の
皆
様
方
の
温
か
い
ご
指
導
・
ご
支
援
の

賜
物
と
感
謝
し
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
も
ひ
と
え
に
受
賞
者
の
皆
さ
ん
を
は

じ
め
関
係
者
の
皆
様
に
よ
る
長
年
の
ご
尽
力

に
よ
る
賜
物
と
厚
く
御
礼
を
申
し
上
げ
ま
す
」

井
口
　
末
男 

さ
ん

東
個
協
・
北
支
部

　

父
親
に
「
ケ
ガ
や
病
気

の
も
と
に
な
る
か
ら
、仕

事
は
が
つ
が
つ
や
ら
ず
に
、こ
つ
こ
つ
と
や
り

な
さ
い
」と
教
え
ら
れ
、そ
の
言
葉
を
守
っ
て
、

日
々
こ
つ
こ
つ
と
真
面
目
に
無
事
故
無
違
反

を
心
が
け
て
仕
事
を
し
て
き
ま
し
た
。こ
れ
か

ら
も
父
の
言
葉
を
胸
に
、気
負
わ
ず
焦
ら
ず
、

こ
つ
こ
つ
と
タ
ク
シ
ー
の
仕
事
を
し
て
い
き

た
い
と
思
い
ま
す
。

稲
垣
　
和
夫 

さ
ん

東
個
協
・
北
第
二
支
部

　

安
全
を
第
一
に
法
令
遵

守
し
、お
客
様
を
安
全
に

目
的
地
に
お
送
り
す
る
た
め
、急
発
進
・
急
ブ

レ
ー
キ
や
急
ハ
ン
ド
ル
を
し
な
い
様
に
気
を

付
け
て
き
ま
し
た
。栄
誉
あ
る
賞
を
い
た
だ
く

に
至
る
ま
で
、思
い
返
し
て
み
る
と
長
い
様
で

短
い
様
な
気
が
し
ま
す
。こ
れ
か
ら
も
安
全
運

転
、健
康
に
留
意
し
て
仕
事
を
続
け
た
い
と
思

い
ま
す
。

【
石
井
啓
一
国
土
交
通
大
臣
　
式
辞
】

　
「
本
日
表
彰
を
受
け
ら
れ
た
皆
さ
ん
は
長
年

に
わ
た
り
ご
活
躍
を
さ
れ
、自
動
車
交
通
の
発

展
に
顕
著
な
業
績
を
あ
げ
ら
れ
た
方
々
で
あ

り
こ
れ
ま
で
の
ご
努
力
と
ご
功
績
に
対
し
深

く
敬
意
を
表
し
ま
す
。

　

今
日
わ
が
国
の
自
動
車
保
有
台
数
は
約

八
千
百
万
台
に
の
ぼ
り
、自
動
車
は
私
た
ち
の

暮
ら
し
に
お
い
て
欠
か
す
こ
と
の
で
き
な
い

移
動
手
段
と
し
て
、重
要
な
役
割
を
果
た
し
て

い
ま
す
。

式辞を述べる石井大臣

一般社団法人  東京都個人タクシー協会会報平成27年12月号 第497号　⑵



秋
の
褒
章
伝
達
式

る
よ
う
に
し
て
い
る
の
で
す
が
、そ
の
心
が

け
の
積
み
重
ね
が
、こ
の
結
果
に
繋
が
っ
た

と
思
い
ま
す
。

　

ス
ピ
ー
ド
は
極
力
出
さ
ず
、他
の
車
の
動
き
の

確
認
や
ゆ
ず
り
合
い
の
気
持
ち
、そ
し
て
３
６
０

度
確
認
し
て
運
転
す

る
こ
と
を
モ
ッ
ト
ー

に
し
て
い
ま
す
。
ま

た
、お
客
様
に
対
し

て
は
相
手
の
気
持
ち

に
応
じ
た
柔
ら
か
い

対
応
を
心
が
け
た
り
、

曲
が
る
時
な
ど
の
早

め
の
声
掛
け
な
ど
、お

客
様
の
立
場
に
な
っ

て
一
声
掛
け
ら
れ
る

よ
う
に
気
を
つ
け
て

き
ま
し
た
。こ
れ
か
ら

も
常
に
プ
ロ
ド
ラ
イ

バ
ー
と
し
て
の
誇
り

と
自
覚
を
持
ち
、最

後
ま
で
無
事
故
で
こ

の
仕
事
を
や
り
遂
げ

た
い
と
思
い
ま
す
。

他
の
模
範
と
し
て
業
務
に
精
励
さ

れ
、そ
れ
ぞ
れ
の
分
野
に
お
い
て
ご

活
躍
を
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

改
め
ま
し
て
輝
か
し
い
ご
功
績

に
対
し
深
く
敬
意
を
表
し
、こ
の
度
の
御
栄
誉

を
心
か
ら
お
喜
び
申
し
上
げ
る
次
第
で
す
。

　

我
が
国
に
お
い
て
は
昨
今
、本
格
的
な
人
口

減
少
さ
ら
に
は
切
迫
す
る
巨
大
災
害
、世
界
的

な
都
市
間
競
争
の
激
化
と
い
っ
た
構
造
的
な

変
化
へ
の
対
応
が
重
要
な
課
題
と
な
っ
て
お

り
ま
す
。国
土
交
通
行
政
を
推
進
す
る
に
あ
た

り
、改
め
て
皆
様
の
御
貢
献
に
心
か
ら
感
謝
申

し
上
げ
る
と
と
も
に
、引
き
続
き
の
ご
支
援
・

ご
協
力
を
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
」

　

も
と
よ
り
車
の
運
転
が
好
き
な
の
で
、こ

の
仕
事
に
携
わ
れ
た
こ
と
は
喜
び
で
し
た
が
、

や
は
り
人
を
相
手
に
す
る
と
い
う
こ
と
で
、

そ
こ
に
大
変
さ
、難
し
さ
を
感
じ
な
が
ら
の

日
々
で
し
た
。業
務
の
時
に
は
、安
全
運
転
を

心
が
け
な
け
れ
ば
い
け
な
い
と
常
に
自
分
に

言
い
聞
か
せ
て
出
庫
し
、安
全
に
お
客
様
を

目
的
地
ま
で
お
連
れ
す
る
こ
と
を
第
一
と
考

え
て
ド
ア
を
閉
め
る
タ
イ
ミ
ン
グ
か
ら
忘
れ

物
な
く
安
全
に
降
車
す
る
ま
で
声
掛
け
を
す

■処分事案対処報告書（街頭営業適正化指導規程）	 平成27年10月報告分

会員 団体名 氏名 発生日 発生場所 対象行為 加重 処分内容

都営協 第一事業団支部 Ｔ・Ｏ H27.08.26 港区新橋2-17 運送引受拒絶 表示灯使用停止

※処分事案は東個協・都営協等に処分を要請し、平成27年10月中に処分内容の報告があったもの
※加重とは、処分事案としての処理が２回目以降となる場合です

■不適正営業集計表（街頭営業適正化指導規程）	 （件）

発生月 警告事案 講習事案 処分事案 合計

平成27年9月 20 1 0 21

平
成
27
年
11
月
30
日
更
新
者
の
皆
様
へ

　
期
限
更
新
申
請
書

　
提
出
後
の
道
交
法
違
反
等

　
報
告
の
徹
底
に
つ
い
て

　

期
限
更
新
申
請
の
際
に
添
付
し
た
運
転
記

録
証
明
書
の
証
明
期
間
以
降
、更
新
期
限
満

了
日
（
11
月
30
日
） 

ま
で
の
間
に
、新
た
な
道

路
交
通
法
の
違
反
等
が
あ
っ
た
場
合
に
は
、

宣
誓
書
に
基
づ
き
、行
政
当
局
に
対
し
て
直

ち
に
報
告
を
行
う
こ
と
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
な
が
ら
過
去
に
お
い
て
、こ
の
報

告
を
怠
っ
た
こ
と
が
発
覚
し
、当
該
事
業
者

及
び
所
属
団
体
長
が
顛
末
書
の
提
出
を
求
め

ら
れ
る
事
案
が
発
生
し
て
お
り
ま
す
。

　

今
般
、平
成
27
年
11
月
30
日
付
け
期
限
更

新
者
に
つ
き
ま
し
て
、期
限
更
新
の
処
分
が

行
わ
れ
ま
す
が
、新
た
な
道
路
交
通
法
の
違

反
等
が
あ
っ
た
場
合
に
は
、直
ち
に
報
告
を

さ
れ
ま
す
よ
う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　

11
月
３
日
、
秋
の
褒
章
受
章
者
が
発
令
さ

れ
、
栄
誉
あ
る
「
黄
綬
褒
章
」に
宮
崎
弘
明
さ

ん
（
都
営
協
・
城
北
支
部
）と
田
中
文
四
さ
ん

（
東
個
協
・
杉
並
支
部
）が
受
章
さ
れ
ま
し
た
。

11
月
13
日
に
国
土
交
通
省
10
階
共
用
大
会
議

室
に
て
、伝
達
式
が
執
り
行
わ
れ
た
後
、皇
居

に
て
天
皇
陛
下
に
拝
謁
し
、お
言
葉
を
賜
り
ま

し
た
。

石
井
国
土
交
通
大
臣
祝
辞

　
「
天
皇
陛
下
か
ら
授
与
さ
れ
ま
し
た
褒
章
を

謹
ん
で
伝
達
申
し
上
げ
ま
す
。長
き
に
わ
た
り

黄
綬
褒
章 

受
章盛大な拍手に包まれた伝達式

氏
名	

所
属
団
体	

享
年	

病
名

島
村
　
太
一	（
東
個
協
・
葛
飾
第
一
）	

79	

直
腸
癌

金
和
　
隆	

（
東
個
協
・
中
野
）	

66	

肝
細
胞
癌

飯
倉
　
将
富	（
東
個
協
・
杉
並
第
二
）	

61	

心
不
全

子
安
　
丈
夫	（
東
個
協
・
新
東
京
）	

79	

多
臓
器
不
全

石
堂
　
正
美	（
都
営
協
・
東
）	

64	

不
明

小
山
　
巌	

（
都
営
協
・
交
友
）	

80	

膵
臓
癌

榎
　
　
章	

（
都
営
協
・
石
神
井
）	

68	

尿
管
癌

眞
鶴
　
勲	

（
都
営
協
・
新
中
野
）	

71	

不
明

真
家
　
隆	

（
都
営
協
・
全
東
京
）	

57	

脳
挫
傷

村
髙
　
良
和	（
都
営
協
・
友
和
）	

65	

肺
炎

浅
黄
　
助
治	（
都
営
協
・
四
〇
）	

68	

胃
癌

ご
冥
福
を
お
祈
り
申
し
上
げ
ま
す

訃
報

＊
10
月

都営協・城北支部

宮崎 弘明さん

東個協・杉並支部

田中 文四さん
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木
村
会
長

　

ス
マ
ホ
配
車
に
つ
い
て
は
業
界
で
既
に
始

め
て
お
り
ま
す
が
、外
国
人
に
も
使
い
勝
手
の

良
い
配
車
シ
ス
テ
ム
と
し
て
、今
後
研
究
し
て

い
か
な
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

◦
高
齢
化
社
会
に
つ
い
て

八
代
田
道
子
さ
ん

[

清
瀬
市
消
費
者
団
体
連
絡
会]

　

高
齢
化
社
会
に
際
し
、病
院
の
送
迎
や
何
か

あ
っ
た
時
に
す
ぐ
来
て
も
ら
え
た
り
と
、法
人

に
は
な
い
地
域
の
細
か
い
と
こ
ろ
に
手
が
届

く
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
を
考
え
て
欲
し
い
。

木
村
会
長

　

個
人
タ
ク
シ
ー
は
昼
間
の
稼
働
が
ま
だ
ま

だ
少
な
く
、日
中
の
移
動
困
難
者
の
方
々
の

ニ
ー
ズ
に
確
実
に
応
え
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
。今

後
さ
ら
に
啓
蒙
を
行
い
、昼
間
の
稼
働
を
増
や

し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。ま
た
病
院
送
迎

等
の
ニ
ー
ズ
に
つ
い
て
も
現
在
研
究
を
し
て

い
る
と
こ
ろ
で
す
。問
題
意
識
を
持
っ
て
こ
れ

か
ら
も
検
討
し
て
い
き
ま
す
。

◦
マ
ス
タ
ー
ズ
制
度
に
つ
い
て

小
鷲
正
勝
さ
ん [

東
京
新
聞]

　
「
み
つ
星
」の
人
数
が
多
く
て
あ
ま
り
特
別

な
感
じ
が
し
な
い
。レ
ベ
ル
を
上
げ
て
も
う
少

し
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
の
制
度
が
あ
っ
て
も
い

い
の
で
は
？

拝
形
隆
夫
さ
ん

[

新
日
鉄
住
金
エ
ン
ジ
ニ
ア
リ
ン
グ(

株)]

　

マ
ス
タ
ー
ズ
制
度
以
外
に
、英
語
や
介
護
等

の
特
別
な
資
格
を
と
っ
て
頑
張
っ
て
い
る
ド

◦
ウ
ー
バ
ー
乗
車
の
感
想

小
畑
美
和
さ
ん [(

株)

文
藝
春
秋]

　

シ
カ
ゴ
で
ウ
ー
バ
ー
に
数
回
乗
車
し
た
。大

変
便
利
で
は
あ
っ
た
が
、街
角
で
手
軽
に
タ
ク

シ
ー
を
停
め
ら
れ
る
東
京
で
は
あ
ま
り
メ
リ
ッ

ト
が
な
い
よ
う
に
感
じ
た
。た
だ
、言
葉
が
通

じ
な
い
人
に
は
便
利
な
シ
ス
テ
ム
な
の
で
、訪

日
の
外
国
人
の
対
策
に
同
じ
よ
う
な
シ
ス
テ
ム

を
作
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
い
い
と
思
う
。

　

11
月
６
日
（
金
）
午
後
２
時
よ
り
、
ア
ル
カ

デ
ィ
ア
市
ヶ
谷
に
お
い
て
「
第
23
回
個
人
タ
ク

シ
ー
利
用
者
懇
談
会
」が
開
催
さ
れ
ま
し
た
。

木
村
会
長
の
挨
拶
に
続
き
委
嘱
状
交
付
式
が

行
わ
れ
、代
表
と
し
て
利
用
者
モ
ニ
タ
ー
の
鈴

木
理
恵
さ
ん
に
委
嘱
状
を
受
け
取
っ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。そ
の
後
18
名
の
ア
ド
バ
イ
ザ
ー

の
方
々
と
意
見
交
換
が
お
こ
な
わ
れ
ま
し
た
。

ラ
イ
バ
ー
の
表
示
灯
の
色
を
変
え
た
り
と
「
特

別
感
」の
あ
る
特
典
を
増
や
し
た
ら
ど
う
か
？

木
村
会
長

　
「
み
つ
星
」は
絶
対
評
価
で
や
っ
て
お
り
、優

良
タ
ク
シ
ー
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て
必
要
な
厳

し
い
条
件
を
満
た
し
て
い
る
人
で
す
。今
後
外

国
語
等
の
ス
ペ
シ
ャ
リ
ス
ト
技
能
を
持
っ
た

人
た
ち
に
対
す
る
何
か
を
考
え
ら
れ
れ
ば
と

思
い
ま
す
。

◦
電
子
決
済
に
つ
い
て

関
本
進
さ
ん [

丸
紅
サ
ー
ビ
ス(

株)]

　

社
内
の
声
と
し
て
、個
人
タ
ク
シ
ー
は
ス
イ

カ
が
使
え
な
い
車
が
多
い
と
い
う
の
が
あ
っ
た
。

相
澤
副
会
長

　

東
個
協
で
は
本
年
４
月
１
日
よ
り
新
決
済

シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
、ク
イ
ッ
ク
ペ
イ
、銀
聯
、

iD
、パ
ス
モ
、ス
イ
カ
等
使
用
で
き
る
よ
う
に

し
ま
し
た
。設
置
に
時
間
が
か
か
る
た
め
、す

ぐ
に
全
て
と
は
な
り
ま
せ
ん
が
、順
次
増
や
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

◦
忘
れ
物
に
つ
い
て

久
保
洋
武
さ
ん

[

三
菱
電
機
ラ
イ
フ
サ
ー
ビ
ス(

株)]

　

忘
れ
物
を
し
た
時
に
連
絡
先
が
複
数
に
分

か
れ
て
い
る
の
で
困
っ
た
。一
元
的
に
管
理
す

る
窓
口
が
欲
し
い
。

木
村
会
長

　

今
ま
で
は
タ
ク
シ
ー
セ
ン
タ
ー
が
一
元
に

や
っ
て
い
ま
し
た
が
、忘
れ
物
に
つ
い
て
は
、

そ
れ
ぞ
れ
の
団
体
で
対
応
す
る
よ
う
に
変
わ

り
ま
し
た
。レ
シ
ー
ト
に
書
い
て
あ
る
所
属
団

体
の
電
話
番
号
へ
の
問
い
合
わ
せ
が
一
番
早

い
の
で
す
が
、時
間
外
の
場
合
は
上
部
団
体
へ

の
連
絡
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。

お客様の望む
〝個人タクシーの
在り方〟とは

アドバイザーの方々から多くのご意見やご提言が寄せられました

【その他のご意見・ご要望】
〇無線の事前予約をしようとしたところ、当日15分

前に電話が欲しいと言われた。予約配車ができ
なくて不便。

〇女性のタクシードライバーをもっと増やした方が
いいのではないか？

〇ドライバーの高齢化に伴い、健康管理について
安心できるシステムがあるのかどうか。

〇東京観光タクシーの申し込み場所が分からない。
〇マスコットキャラクターがかわいい。特にライン

スタンプ等が面白い。

意
見

交
換

第23回個人タクシー利用者懇談会
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■携帯メールによる情報伝達システムに未登録の方は toroku@tokokyo.jp へ空メールを送信してください。


